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Ulkoistetut	terveysasemat	



KEHITYSTYÖN TAVOITTEET JA KEINOT 

•  Korkealuokkaisen	perehdytyksen	toteutumisen	varmistaminen	
•  Perehdytyksen	yhtenäistäminen	eri	terveysasemilla	

	
•  Materiaalin	siirto	sähköisille	alustoille	

•  Perehdytysmateriaalin	keskitetty	tuottaminen	ja	päivittäminen	

•  Valmiit	sapluunat	paikallista	perehdytysmateriaalia	varten	
	

Vanha,	25	-sivuinen	Word	-dokumentti	



LOPPUTULOS ON YKSINKERTAINEN 

•  Kaikille	terveysasemille	yhteinen	85	-kohtainen	perehdytyksen	checklista,	+	esimiehille	21	lisäkohtaa	
•  Käytännössä	Excel,	jossa	on	suorat	linkit	perehdytysmateriaaliin	ja	verkkokursseihin	

•  Jokainen	kohta	on	aikataulutettu	ja	vastuutettu	
•  Perehdytykseen	menee	työaikaa	yhteensä	noin	1	viikko	

	



PEREHDYTYSMATERIAALI 

•  Yleinen	perehdytysmateriaali	on	Mehiläisen	Sharepointissa	
•  vastuuhenkilöt	päivittävät	ohjeita,	koskien	esim.	palkanmaksua	

ja	vuosilomia	

•  Kurssimuotoinen	materiaali	on	viety	Moodleen,	osaan	
näistä	kursseista	on	liitetty	tentti	
•  Terveysasemia	varten	on	laadittu	18	omaa	kurssia	
•  Lisäksi	perehdytykseen	kuuluu	Mehiläisen	yleisiä	

kursseja	esim.		potilasturvallisuudesta	ja	tietoturvasta	





ESIMERKKI TENTTIKYSYMYKSESTÄ 



KÄYTÄNNÖT TUTUIKSI KOULUTUSTERVEYSASEMALLA 

•  Kaikki	esimiehet	kurssitetaan	toimintamalleihimme	2-3	päivää	kestävällä	jaksolla	
koulutusterveysasemallamme	

•  Rivityöntekijöitä	voidaan	perehdyttää	yksittäisiin	osa-alueisiin	1-2	päivää	kestävillä	
kursseilla	



PEREHDYTYKSEN VARMISTAMINEN 

•  Perehdytysjakson	lopuksi	täytetty	checklista	allekirjoitetaan	ja	skannataan	
HR-järjestelmään	

•  Perehdytysohjelman	toteutumista	kaikkien	työntekijöiden	osalta	auditoidaan	
sisäisesti	omavalvontakyselyissä	sekä	ulkoisissa	Mehiläisen	laatusertifikaatin	(ISO	
9001:2015)	mukaisissa	auditoinneissa	



 MATERIAALIA ARKITYÖN TUEKSI 

•  Pohjat	paikallisen	perehdytysmateriaalin	laatimista,	pikaopasta	sekä	yhteystietoja	varten	

Pikaoppaita	ollaan	
siirtämässä	sähköiseen	
”Hoidon	tukeen”	



UUDENLAINEN PEREHDYTYS, UHKA VAI MAHDOLLISUUS? 

•  Uhka:	Perehdytysohjelma	on	liian	massiivinen	ja	
raskas,	sitä	ei	ehdi	eikä	jaksa	suorittaa	

•  Mahdollisuus:	Voidaan	helposti	toteuttaa	kaikkialla	
•  Checklistan	laatiminen	Exceliin	
•  Perehdytysmateriaalin	tallentaminen	Intraan/

Sharepointiin/Teamsiin	
(Powerpoint/PDF/Word	-muodossa)	

Kuvat:	Tilakra	Nagaraj	ja	Thomas	Mangelsen	/	The	Comedy	Wildlife	Photography	Awards	



Lataa	OmaMehiläinen-sovellus	

KIITOS! 


